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Szanowni Państwo 

Krajowy Sztab Ratownictwa SSR uprzejmie informuje, że na terenie całego kraju funkcjonuje Krajowa Sieć Alarmowa 
SKSR. Istotą działania sieci jest reagowanie na sygnały alarmowe wysyłane przez urządzenia zainstalowane 
w mieszkaniach i innych lokalach. 

 
Dzięki temu przedsięwzięciu każdy obywatel w Polsce może bez konieczności ponoszenia wysokich opłat 

zabezpieczyć siebie i swoje mienie w systemie automatycznej sygnalizacji napadu, włamania, kradzieży, a także pożaru, 
rozszczelnienia instalacji gazowej, wystąpienia bezpośredniego zagrożenia życia (np. zawał serca itp.). 

System nasz to supernowoczesny, w pełni profesjonalny monitoring, który działa przez 24 godziny na dobę 
i wykorzystuje najnowsze osiągnięcia techniki. W przypadku włamania system nasz na bieżąco informuje, w którym 
pomieszczeniu znajduje się włamywacz. Dzięki temu możemy przekazywać służbom Policji dane o aktualnej pozycji 

przestępcy. Współdziałamy również z grupami interwencyjnymi firm ochrony mienia i osób. Istnieje więc możliwość 
natychmiastowego skierowania na miejsce zdarzenia jednocześnie Policji i grupy interwencyjnej.  

Szczególnie w przypadkach napadu fakt natychmiastowej informacji, która dociera do centrum alarmowania 

bez wiedzy agresora powoduje, że służby Policji mają dużą szansę zatrzymania sprawcy/ców na miejscu zdarzenia. 
Tym samym zwiększa się szansa, że ofiara przestępstwa uniknie tragedii. Sztab Ratownictwa Społecznej Sieci 
Ratunkowej prowadzi społeczną kontrolę prawidłowości działania służb państwowych, co daje pewność, że żaden sygnał 
alarmowy nie zostanie zlekceważony.  

W naszej sieci funkcjonuje również rozwiązanie umożliwiające natychmiastowe wezwanie pomocy w przypadku 
zasłabnięcia. Jest to szczególnie cenne dla osób starszych, przebywających samotnie w domu oraz dla ich bliskich.  

Korzystanie z sieci jest bezpłatne, jej działanie utrzymujemy ze środków własnych stowarzyszenia. 
Członkowie deklarują niewielkie składki członkowskie, które podstawowo wynoszą jedynie 30 zł miesięcznie. Służymy 
także bezpłatnym doradztwem techniczno-operacyjnym w zakresie instalacji systemów zabezpieczeń. 

Chodzi nam o to, aby bez konieczności ponoszenia wysokich kosztów każdy mógł korzystać z ogólnopolskiego systemu 
bezpieczeństwa. 

 
Osoby korzystające z Przycisku Sieci Życia® przy pomocy własnego urządzenia telefonicznego, 

mogą zadeklarować dowolną kwotę składek członkowskich np. 5 zł miesięcznie.  
 
Osoby znajdujące się w szczególnie trudnej sytuacji materialnej, korzystające z Przycisku Sieci Życia® przy pomocy 

własnego aparatu telefonicznego, mogą skorzystać ze zwolnienia z zadeklarowania składek członkowskich. 
 
Uruchomiona przez Sztab Ratownictwa SKSR sieć przyczynia się do istotnej poprawy ogólnego poziomu 

bezpieczeństwa publicznego. Serdecznie zachęcamy do korzystania z tego systemu. 

 
Łączę wyrazy szacunku,  

 
 

 

 

 

 

90-954 Łódź-4, Skrytka pocztowa 32; Tel. 42 2797976; e-mail: sztab@ratownictwo.org  

Nasze działania opisuje strona internetowa: www.ratownictwo.org  

mailto:sztab@ratownictwo.org
http://www.ratownictwo.org/
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ZABEZPIECZ  SIEBIE  I  SWOICH  BLISKICH !!! 
 
 
 
 

WŁAMANIE !!! 
 
- Najczęściej ludzie zakładają instalacje alarmowe dopiero wtedy, 

gdy ich okradną - Ty nie czekaj !  
- Warto zabezpieczyć mieszkanie zwłaszcza przed wyjazdem na urlop 

lub weekend !  
- Jeżeli masz domek letniskowy to pomyśl też o nim ! 

 
 

NAPAD,  ZAWAŁ  SERCA itp. !!! 
 

Mały breloczek z przyciskiem wysyłającym sygnał o napadzie zapewni Ci 
w każdej chwili możliwość wezwania pomocy. Możesz też z  telefonu 
komórkowego lub stacjonarnego funkcją szybkiego wybierania wywołać 
wpisany do pamięci numer alarmowy, nie musisz nic mówić - nasz system 
automatycznie rozpozna skąd wysłano wezwanie.  
 
Do korzystania z Sieci Życia® można też wykorzystywać występujące na rynku 
urządzenia (różnego typu opaski z przyciskiem SOS, centralki itp.) dedykowane 
dla seniorów. Należy tylko przed zakupem skonsultować z nami 
czy dane urządzenie jest w stanie wysłać sygnał alarmowy.  
  
 
Rozwiązanie to ma zastosowanie również w przypadku wystąpienia nagłego 
zagrożenia życia przez zawał serca itp. Chory często w takich sytuacjach 
nie ma siły dojść do telefonu, wybrać odpowiedni numer, zaczekać 
na połączenie i powiedzieć gdzie, co i komu się stało. Z reguły jednak 
jest w stanie przycisnąć przycisk, który ma przy sobie i tym samym 
natychmiast wezwać pomoc.  
 
 
 

 

90-954 Łódź-4, Skrytka pocztowa 32; Tel. 42 2797976; e-mail: sztab@ratownictwo.org  

Nasze działania opisuje strona internetowa: www.ratownictwo.org  

mailto:sztab@ratownictwo.org
http://www.ratownictwo.org/
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POŻAR !!! 
 
- Natychmiastowe wykrycie pożaru daje możliwość stłumienia ognia 

w zarodku i zapobiega powstaniu olbrzymich strat. W przypadku 
powstania pożaru w nocy, Ty i Twoi bliscy mogą ulec zatruciu dymem. 
Warto się przed taką ewentualnością zabezpieczyć.  

 
GAZ !!! 
 
- Nigdy nie mamy pewności, że istniejąca w budynku instalacja gazowa 

jest w każdym miejscu w pełni szczelna. Zgromadzony gaz w piwnicy 
czy w mieszkaniu sąsiada może wysadzić w powietrze cały budynek. 
Zadbajcie, aby tym razem nie był to Wasz dom.   

 
 

Krajowa Sieć Alarmowa SKSR  
 

Czuwamy przez 24 godziny na dobę ! 
 

 
 

Gdzie szukać więcej informacji ? 
 
Wystarczy skontaktować się z Krajowym Sztabem Ratownictwa SSR 
Tel. 42 2797976,      E-mail: sztab@ratownictwo.org  

  

Pamiętaj,  

nie musisz wydawać astronomicznych sum, żeby czuć się bezpiecznie !          © 

mailto:sztab@ratownictwo.org
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Sieć Ratunkowo - Alarmowa 

"SIEĆ ŻYCIA®" 

  
 To w pełni profesjonalny, całodobowy system bezpieczeństwa, skuteczny na terenie całej Polski  

 Powstała dla Twojego bezpieczeństwa 

 Prowadzona przez ratowników Sztabu Ratownictwa SKSR, którzy od lat działają na rzecz Obrony Cywilnej 

 Współpracuje z Policją, Strażą Pożarną i Pogotowiem Ratunkowym oraz innymi służbami 

 Stosuje najnowsze osiągnięcia techniczne  
 

Co zapewnia „Sieć Życia
®

” ?  
 

 ogólnopolską, całodobową, natychmiastową pomoc w sytuacjach takich jak: 
napady, kradzieże, włamania, pożary, katastrofy, zagrożenie zdrowia i życia 

 błyskawiczną i dokładną lokalizację miejsc, z których wysyłane są sygnały alarmowe 

 natychmiastowe wezwanie Policji, Straży Pożarnej i Pogotowia Ratunkowego oraz wskazanych osób 

 w porównaniu z innymi, oszczędność czasu, szybkość i skuteczność akcji ratunkowej 
 

Jak działa „Sieć Życia
®

”
 
w konkretnej sytuacji ? 

 
Zasada działania jest prosta i skuteczna  
 

 Jeżeli masz system alarmowy, wystarczy go zaprogramować na wysyłanie sygnałów do naszej sieci. Reagujemy na 
takie sygnały o zagrożeniu jak: włamanie, napad, pożar, ulatniający się gaz, zagrożenie życia - zawał serca itp.   

 W sytuacji bezpośredniego zagrożenia (np. napad czy zawał serca) wciskasz specjalny przycisk Sieci Życia
®
, który 

wysyła sygnał alarmowy. 

 Możesz też z telefonu komórkowego lub stacjonarnego, funkcją szybkiego wybierania (wciskasz jeden przycisk 

przypisany do Sieci Życia
®

) wywołać numer alarmowy wpisany do pamięci, nie musisz nic mówić - nasz system 

automatycznie rozpozna skąd wysłano wezwanie.  

 Do korzystania z Sieci Życia
®
 można też wykorzystywać występujące na rynku urządzenia (różnego typu opaski 

z przyciskiem SOS, centralki itp.) dedykowane dla seniorów. Należy tylko przed zakupem skonsultować z nami 
czy dane urządzenie jest w stanie wysłać sygnał alarmowy. 

 Sygnał to Twój kod identyfikacyjny - miejsce i rodzaj zagrożenia. 

 Natychmiast po odebraniu sygnału jesteś dokładnie zlokalizowany (np. ulica, pomieszczenie, teren poza miastem). 

 Operator błyskawicznie kieruje odpowiednie służby na miejsce wezwania pomocy.  

Dla kogo działa „Sieć Życia
®

”
 
? 

 
Użytkownikiem sieci może być każdy: osoby prywatne, instytucje, firmy, zakłady przemysłowe etc.  
 
Ile to kosztuje ?  

 
Korzystanie z sieci jest bezpłatne.  

Działania nasze utrzymujemy ze środków własnych stowarzyszenia, członkowie deklarują niewielkie składki 
członkowskie, które wynoszą 30 zł miesięcznie.  
Osoby korzystające z Przycisku Sieci Życia

®
 przy pomocy własnego aparatu telefonicznego, mogą zadeklarować 

składki członkowskie w dowolnej wysokości np. 5 zł miesięcznie.  
Osoby znajdujące się w szczególnie trudnej sytuacji materialnej, korzystające z Przycisku Sieci Życia

®
 przy pomocy 

własnego aparatu telefonicznego, mogą zostać zwolnione z zadeklarowania składek członkowskich. 
 
Gdzie szukać więcej informacji ? 

 
Wystarczy skontaktować się z najbliższym terenowym Sztabem Ratownictwa SKSR lub bezpośrednio ze sztabem 
krajowym. Tel. 42 2797976,      E-mail: sztab@ratownictwo.org  

 

 Pamiętaj, nie musisz wydawać astronomicznych sum, żeby czuć się bezpiecznie !  

90-954 Łódź-4, Skrytka pocztowa 32; Tel. 42 2797976; e-mail: sztab@ratownictwo.org  

Nasze działania opisuje strona internetowa: www.ratownictwo.org 

mailto:sztab@ratownictwo.org
mailto:sztab@ratownictwo.org
http://www.ratownictwo.org/


 5 

KRAJOWY SZTAB RATOWNICTWA 
SPOŁECZNEJ  SIECI  RATUNKOWEJ  

___________________________________________ 

© 
 

ZARZĄDZENIE Nr KSA - 1   
W sprawie zasad organizowania i funkcjonowania 

Krajowej Sieci Alarmowej SKSR  

 
§ 1 

 

1. Celem działania Krajowej Sieci Alarmowej SKSR (KSA SKSR - „Sieć Życia
®

”) zwanej dalej Siecią jest reagowanie   

na sygnały nadawane z miejsc gdzie nastąpiło zagrożenie życia, zdrowia, mienia, bezpieczeństwa lub środowiska   
naturalnego, udział w podnoszeniu poziomu bezpieczeństwa, a ponadto uzupełnianie i  wspomaganie 
służb państwowych.  

 
2. Sieć w swoich działaniach wykorzystuje urządzenia dopuszczone do stosowania w Sieci przez Szefa Krajowego 

Sztabu Ratownictwa SSR oraz w sposób zgodny z prawem wszelkie możliwe drogi łączności.  
 
 
3. Korzystanie z Sieci jest bezpłatne. Działania związane z funkcjonowaniem Sieci stanowią działalność non - profit.  
 
4. Koszty związane z działaniem Sieci są pokrywane ze środków własnych stowarzyszenia oraz z uzyskanych 

darowizn i subwencji.  
 
   

§ 2 

1. Krajowa Sieć Alarmowa SKSR wykonuje następujące zadania:  

   
1) Organizacji i utrzymywania ciągłości funkcjonowania Centrów Alarmowych KSA SKSR.  
2) Przyjmowania i przekazywania do odpowiednich służb sygnałów o wystąpieniu zagrożenia.  
3) Utrzymania zorganizowanej gotowości Krajowej Sieci Alarmowej SKSR na wypadek klęsk żywiołowych 

i katastrof.  
4) Propagowania właściwych postaw społecznych w zakresie podnoszenia ogólnego poziomu bezpieczeństwa 

oraz przeciwdziałania znieczulicy społecznej.  
5) Inicjowania i podejmowania działań na rzecz przeciwstawiania się społeczeństwa zjawisku przestępczości.  
6) Współdziałania ze służbami państwowymi, w tym zwłaszcza ze Służbą Zdrowia, Policją i Państwową Strażą 

Pożarną, w zakresie zapobiegania i przeciwdziałania zagrożeniom.  
 

 
§ 3 

1. Krajowa Sieć Alarmowa SKSR używa znaku SKSR: biało czerwone kontury Polski z wpisaną w środku literą "R" 
na tle równoramiennego niebieskiego krzyża.  

 
    

 
 
 
 
 
 
 

  
2. Znaku SKSR, a także znaków / nazw stosowanych w ramach działania Sieci Życia

®
; do których stowarzyszenie 

posiada prawa autorskie, takich jak: Sieć Życia
®
; Linia Życia

®
; Radio Życia

®
; Przycisk Sieci Życia

®
; Opaska Życia

®
; 

Breloczek Życia
©
; Karta Życia

®
; Teczka Życia®;  Centralka Życia

©
; Dzwonek Życia

©
; Sygnał Życia

©
; Alarm Życia

©
 

i im podobnych, mogą używać jedynie osoby i instytucje upoważnione przez Krajowy Sztab Ratownictwa Społecznej 
Sieci Ratunkowej. Ich kopiowanie, adaptacja i przerabianie jest zabronione.  
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§ 4 

Tworzenie i zarządzanie Siecią leży w gestii Szefa Krajowego Sztabu Ratownictwa Społecznej Sieci Ratunkowej, 
lub osób przez niego upoważnionych.  

 
§ 5 

 

  Upoważnieni przedstawiciele Sieci koordynują działaniem Sieci  na właściwym sobie terenie. 
 

  
§ 6 

 

Sieć reaguje na sygnały związane z bezpośrednim zagrożeniem życia, zdrowia, bezpieczeństwa,   mienia, środowiska 
naturalnego oraz sygnały związane z bezpośrednim pościgiem za sprawcami przestępstw.  
   
   

§ 7 

   
1. Rejestracji użytkownika w Sieci dokonuje Krajowy Sztab Ratownictwa Społecznej Sieci Ratunkowej na podstawie 

pisemnego wniosku z własnej inicjatywy lub po zaopiniowaniu przez odpowiedniego przedstawiciela Sieci.  
 
2. Wyrejestrowanie lub zawieszenie  użytkownika w sieci następuje na skutek decyzji Szefa Krajowego Sztabu 

Ratownictwa Społecznej Sieci Ratunkowej lub osoby przez niego wyznaczonej, wydanej z własnej inicjatywy, 
na wniosek użytkownika lub na wniosek odpowiedniego terenowo przedstawiciela Sieci.  

 
§ 8 

 

1. W skład Sieci wchodzą następujące podsystemy łączności, rozwiązania i opracowania:  
   
1) Radiowy Cyfrowy System Lokalizacji i Alarmowania (RCSLiA – „Radio Życia

®
”),  

2) Telefoniczny Cyfrowy System Lokalizacji i Alarmowania (TCSLiA – „Linia Życia
®
”), 

3) System Łączności Operacyjnej (SO) - dla potrzeb zabezpieczenia łączności w relacji Sztab Ratownictwa SKSR - 
osoby funkcyjne -  Ratownicy i Operatorzy  działający w Sieci,  

4) System Łączności Ratunkowej (SR) - dla potrzeb zabezpieczenia łączności w relacji: obywatel - Sztab Ratownictwa 
SKSR - Służby Dyżurujące.  

5) Rozwiązania i opracowania m.in. takie jak: Przycisk Sieci Życia
®
; Opaska Życia

®
; Breloczek Życia

©
; Karta Życia

©
; 

Teczka Życia
®
; Centralka Życia

©
; Dzwonek Życia

©
; Sygnał Życia

©
; Alarm Życia

©
.  

 
   

§ 9 
 

W przypadku ogłoszenia przez jednostki administracji państwowej na danym terenie stanu klęski żywiołowej lub innego 
stanu zagrożenia, Sieć podporządkowuje się w swoim działaniu właściwemu przedstawicielowi tej administracji.  
 
   

§ 10 
 

1. Użytkownicy urządzeń pracujących w Sieci zobowiązani są do:  
 
1) znajomości i przestrzegania zasad obowiązujących w Sieci,  
2) niezawodnej, praktycznej obsługi urządzeń podłączonych do Sieci,   
3) nieustannej dbałości o właściwy stan techniczny urządzeń podłączonych do Sieci w tym zapewnienia 

okresowych przeglądów serwisowych, a także o właściwe warunki pracy tych urządzeń,  
4) skutecznego zabezpieczenia całości sprzętu podłączonego do Sieci przed ingerencją osób nieupoważnionych 

przez Sztab Ratownictwa SKSR,  
5) niezwłocznego informowania odpowiedniego Sztabu Ratownictwa SKSR o wszelkich zaobserwowanych 

nieprawidłowościach w pracy urządzeń podłączonych do Sieci oraz o zmianie danych zgłoszonych do SKSR,  
6) znajomości i przestrzegania zasad obowiązujących w stowarzyszeniu, 
7) w przypadku rezygnacji z korzystania z Sieci, zlecenia osobie upoważnionej 

przez Krajowy Sztab Ratownictwa SSR wyprogramowania danych Sieci ze swoich urządzeń. 
 

2. Użytkownicy urządzeń pracujących w Sieci ponoszą odpowiedzialność za naruszenie obowiązujących przepisów 
i ustalonych warunków pracy w Sieci. 

3. W przypadku wystąpienia nieuzasadnionego alarmu użytkownik urządzenia pracującego w Sieci jest zobowiązany 
w czasie nie dłuższym niż 1 minuta odwołać alarm podając ustalone hasło.  
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§ 11 

 

1. Operatorzy Centrów Alarmowych KSA SKSR:  
 

1) wykonują swoje obowiązki na podstawie imiennego powołania wydanego przez Szefa Krajowego Sztabu 
Ratownictwa Społecznej Sieci Ratunkowej lub osobę przez niego wyznaczoną,  

 
a) operatorem w Sieci może zostać po odpowiednim przeszkoleniu osoba pełnoletnia, niekarana, która złożyła 

pisemne zobowiązanie do zachowania tajemnicy służbowej wg określonego wzoru, warunki te dotyczą 
również przedstawicieli Sieci,   

 
2) podlegają organizacyjnie właściwemu Szefowi Centrum Alarmowego KSA SKSR,  
3) zobowiązani są do ścisłego przestrzegania warunków określonych w niniejszym zarządzeniu oraz ścisłego 

przestrzegania obowiązujących w Sieci procedur postępowania,  
4) zobowiązani są do natychmiastowego reagowania na nadchodzące sygnały alarmowe i każdorazowego 

upewnienia się o podjęciu przez odpowiednią służbę interwencyjną właściwych działań mających na celu 
zapobieżenie i przeciwdziałanie występującemu zagrożeniu,  

 
a) w przypadku stwierdzenia braku właściwej reakcji ze strony służby interwencyjnej operator natychmiast 

zawiadamia Krajowy Sztab Ratownictwa SSR, który podejmuje niezwłocznie operacyjną i prawną interwencję,  
 

5) obowiązani są do systematycznego dokonywania odpowiednich zapisów w dzienniku pracy centrum 
i nagrywania każdej łączności alarmowej,  

 
a) nagranie łączności alarmowej należy przechowywać przez okres co najmniej 90 dni,  
b) zapisy dziennika pracy centrum należy przechowywać przez okres co najmniej 3 lat, 
 

6) zobowiązani są do zachowania tajemnicy służbowej.  
 
  

§ 12 
 

1. Pomieszczenia Centrów Alarmowych KSA SKSR są obiektami zamkniętymi. W pomieszczeniach tych mogą 
przebywać wyłącznie osoby upoważnione. 

2. W pomieszczeniach określonych w pkt.1 powinien znajdować się w widocznym miejscu wykaz osób upoważnionych 
do przebywania na ich terenie, podpisany przez właściwego Szefa Centrum Alarmowego KSA SKSR.  

3. Pomieszczenia określone w pkt.1 mogą być wizytowane przez osoby lub przedstawicieli instytucji zainteresowanych 
jedynie w obecności i  za zgodą Szefa Krajowego Sztabu Ratownictwa SSR, lub osoby przez niego wyznaczonej.  

 
   

§ 13 

 
Zarządzenie obowiązuje z chwilą jego podpisania.  
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KRAJOWY SZTAB RATOWNICTWA 
SPOŁECZNEJ  SIECI  RATUNKOWEJ 

 

 

                                                                                                                               

 

 

Szanowni Państwo,  

osoby, które zwracając się do naszego stowarzyszenia podają dane osobowe, wyrażają zgodę 
na ich przetwarzanie i przechowywanie w naszej organizacji.  

Administratorem tych danych jest nasze stowarzyszenie.  

Podstawą przetwarzania danych osobowych  jest zgoda osoby uprawnionej, a także obowiązujące 
w tym zakresie przepisy prawa. 

Dane osobowe są przetwarzane przez naszą organizację wyłącznie w celach związanych 
z funkcjonowaniem stowarzyszenia, są objęte tajemnicą służbową i w żadnym wypadku nie są 
i nie będą udostępniane żadnym podmiotom w celach handlowych, marketingowych itp. 

Dane osobowe przechowywane są przez nasze stowarzyszenie do odwołania.  

Zgodnie z obowiązującymi przepisami każdy ma prawo: 

 Do żądania od administratora danych (kontakt: sztab@ratownictwo.org) dostępu do swoich 

danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia, lub ograniczenia przetwarzania.  

 Do cofnięcia udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych – w takim przypadku 

nie wpływa to na przetwarzanie danych dokonane przed cofnięciem zgody 
oraz na przetwarzanie danych na podstawie odpowiednich przepisów prawa. 

 Wnieść skargę do Urzędu Ochrony Danych Osobowych na naruszenie przez administratora 

danych osobowych zasad ich przetwarzania. Aktualne adresy urzędów znajdują się 
pod oficjalnym adresem:  www.bip.gov.pl  

 

90-954 Łódź-4, Skrytka pocztowa 32; Tel. 42 2797976; e-mail: sztab@ratownictwo.org  

Nasze działania opisuje strona internetowa: www.ratownictwo.org  

mailto:sztab@ratownictwo.org
http://www.ratownictwo.org/

